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Sb: 77/KH-UBND Trai Cau, ngay 18 thang 4 nam 2026
KE HOACH

Duy tri, cii thién va ning cao Chi sb cai cich hanh chinh,
Chi so hai long ve sy phuc vu hanh chinh x& Trai Cau nam 2026

Thuc hién Quyét dinh s6 906/QD-UBND ngay 06/4/2026 ctia UBND tinh
Thai Nguyén phé duyét va cong bd két qua Chi sb cai cach hanh chinh (CCHC), Chi
sb hai long cua td chirc, c4 nhan d6i voi su phuc vu hanh chinh nam 2025 cua cac
s0, ban, nganh, Uy ban nhan déan cac xa, phuong thudc tinh Thai Nguyén.

Trén co so Béo céo s6 90/BC-UBND ngay 10/4/2026 ciia UBND x4 vé phan
tich, danh gia két qua cong taic CCHC nam 2025, nhiém vu trong tam cong tac CCHC
nam 2026; UBND x& ban hanh Ké& hoach duy tri, cai thi¢n va nang cao Chi s6 CCHC,
Chi sd hai long vé su phuc vu hanh chinh xa Trai Cau nam 2026 véi nhitng ndi dung
nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

Tiép tuc déy manh thyc hién Chuong trinh cai cach hanh chinh nha nudc tinh
Thai Nguyén giai doan 2026 - 2030; td chire trién khai thyc hién nhiém vu cai cach
hanh chinh nam 2026 theo dung quy dinh, phu hop tinh hinh thuc té cta dia phuong,
bao dam dat muc tiéu dé ra.

Tiép tuc phat huy céc tiéu chi, tiéu chi thanh phan dat két qua cao; tap trung
ra soat, khic phuc nhiing ti€u chi con han ché, bi trir diém. Phan dau nim 2026 duy
tri 6n dinh vi tri trong nhom xuét sic, nang cao diém s cac chi s6 va tirng budc cai
thién thir hang trén co so phat huy két qua da dat duoc.

Tang cuong tinh chu dong cua cac phong, ban, nganh, co quan, don vi trong
viéc thuc hién céc giai phap phu hop nhim nang cao chat lwong quan tri, diéu hanh,
g6p phan xdy dung co quan hanh chinh nha nuéc dan chi, trong sach, vitng manh,
hoat dong hiéu lyc, hiéu qua, dap tmg duoc yéu cau phuc vu Nhan dan.

Phat huy sy tham gia ctia cac tang 16p Nhan dan vao qua trinh xay dung, thuc thi
va gidm sat viéc thuc thi chinh sach phép luat; thuc hién CCHC; nang cao trach nhi€ém
ctia ngudi dimg dau co quan hanh chinh nha nudc cling nhu can bo, cong chirc, vién
chitc (CBCCVC) trong thuc thi cong vu; nang cao y thirc, trach nhiém ctia Nhan dan
trong thyc hién giai quyét tha tuc hanh chinh (TTHC) gop phan cai thién hiéu qua quan
tri va hanh chinh céng ctia co quan hanh chinh nha nudc cac cap.



2. Yéu ciu

Thu trudng cac co quan, don vi ¢6 trach nhiém trién khai thuc hién nghiém
tac, hiéu qua Ké hoach sé 96/KH-UBND ngay 31/12/2025 vé CCHC x4 Trai Cau
nam 2026 va cac van ban chi dao cia UBND x& vé duy tri, cai thién, nang cao cac
Chi s6 CCHC, Chi sb hai long veé su phuc vu hanh chinh nam 2026.

Cac co quan, don vi chu tri cac ndi dung, linh vuc cua Chi s6 CCHC, Chi s6
hai long vé su phuc vu hanh chinh danh gia dang thuc trang, két qua thyc hién va
chu dong tham muu cho UBND x& chi dao, trién khai thuc hién cac giai phap, bi¢n
phap cu thé nhdm ning cao chit lugng, hidu qua (tdng diém so, tang thir hang) cac
linh vuec, ti€u chi, ti€u chi thanh ph?ln ctia Chi s6 thudc trach nhiém cua nganh.

Bam sat cac tiéu chi cia Chi sé CCHC, Chi s6 hai 10ng vé su phuc vu hanh
chinh va cac vin ban huéng din cua Bo, nganh Trung wong, cia tinh vé CCHC,
phan cong nhiém vu, xdc dinh trdch nhi¢ém dén tung CBCCVC, nguoi lao dong
theo nguyén tic “ré nguoi, ré viéc, ré két qud, ré tham quyén, ré tién do, ré trach
nhiém” nham khic phuc triét dé, ding quy dinh nhitng tiéu chi, ndi dung méat
diém, c6 diém sb thap, nhitng han ché da dugc xac dinh trong béo cdo phan tich,
danh gia két qua dat duoc cua Bo chi sb.

I1. PHAN CONG NHIEM VU

(C6 Phu luc phdan cong nhiém vu kem theo)

I11. GIAI PHAP THU'C HIEN

1. Tiép tuc ning cao nhan thic cta cip uy, chinh quyén, doi ngii CBCCVC,
ngudi lao dong, dic biét 1a phat huy vai tro, trach nhiém ngudi ding dau co quan hanh
chinh trong thuc hién nhi¢ém vu CCHC va vi¢c cai thié€n, nang cao Chi s6 CCHC, Chi
s6 hai 10ng ctia to chirc, ca nhan vé su phuc vu ctia co quan hanh chinh.

2. Thuc hién nghiém tdc, c6 hiéu qua Nghi quyét s 76/NQ-CP ngay 15/7/2021
cta Chinh phu; Quyét dinh s6 2347/QD-UBND ngay 17/12/2025 ctia UBND tinh ban
hanh Chuong trinh CCHC tinh Thai Nguyén giai doan 2026-2030; Nghi quyét s6 12-
NQ/HU ngay 26/3/2026 ctia Ban Chap hanh Pang bo x4 vé ting cuong lanh dao cong
tac CCHC trén dia ban xa Trai Cau giai doan 2026 - 2030; Ké hoach s 64/KH-UBND
ngay 01/10/2025 ctia UBND x3 Trai Cau vé Thuc hién Nghi quyét s6 71/NQ-CP ngay
01/4/2025 cua Chinh phu va Ké hoach hanh dong cuia Ban Thuong vu Tinh uy thuc
hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 ctia Bo Chinh tri vé dot pha phat trién
khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén doi s6 quoc gia; Ké hoach sé 95/KH-
UBND ngay 31/12/2025 ciia Uy ban nhan dan xa Trai Cau vé trién khai thuc hién
Chuong trinh CCHC nha nudc tinh Thai Nguyén giai doan 2026-2030 trén dia ban xa
Trai Cau; va cac ké hoach nim trong thuc hién cac nhiém vu trén.

3. Xéc dinh rd nhi€ém vu trong tdm cua ting co quan, don vi, tao chuyén bién can
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ban trong cong tac CCHC, dic biét 1a trong viée phan tich, khic phuc cac tiéu chi, tiéu
chi thanh phan Chi s6 CCHC nam 2025 cta x4 bi mét diém hodc c6 diém s va tht
hang thap, nhiing noi dung c6 mirc d6 hai long ciia t6 chirc, ca nhan chua cao.

4. Pay manh tuyén truyén vé cong tac CCHC, cai cach TTHC, viéc Gmg dung
cong nghé thong tin; tuyén truyén, hudng dan, gitp dd to chuc, ca nhan vé st dung
dich vu cong truc tuyén; thanh toan truc tuyén; dich vu buu chinh céng ich dé cac
c4 nhan, t6 chirc biét va st dung dam bao hi¢u qua.

5. Thuc hién nghiém cac quy dinh tai Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay
09/6/2025 cua Chinh phu vé thuc hién tha tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mot
ctra lién thong tai Bo phan Mot cira va Cong Dich vu cong qubc gia.

6. Tang cuong kiém tra cong vu, kiém tra CCHC, giam sat doi ngti CBCCVC,
nguoi lao dong néi chung va doi ngii truc tiép giai quyét TTHC dam bao thuc hién
nghiém ky luat, ky cuong hanh chinh, dao dtc, van hoa cong vu, dac biét 1a tinh
than, thai do phuc vu Nhan dan; khong dé xdy ra tinh trang td chirc, c4 nhan phai
ndp “thanh phdn hé so ngodi quy dinh” hodc cac biéu hién “nhiing nhiéu, tiéu cwc"’
trong qua trinh giai quyét TTHC tai co quan, don vi.

7. Can dbi, bd tri ngué)n luc thuc hién nhiém vu CCHC nam 2026 theo ding
quy dinh cua phép luat.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Thu trudéng cac co quan, don vi

- Can ctr nhiém vu dugc phan cong tai K& hoach nay, Ké hoach sb 96/KH-
UBND ngay 31/12/2025 va cac van ban chi dao cia UBND x4 vé cong tac CCHC,
nang cao hiéu qua quan tri va hanh chinh céng, khan truong thyc hién c6 hiéu qua,
dung tién d6 nhiém vu dé ra va dinh ky béo céo két qua cong tac CCHC theo quy dinh.

- Giao céac phong chuy&n mén: Van phong HPDND va UBND x&, Van hoa -
X4 hoi, Kinh té va Trung tdm Phyc vi hanh chinh c6ng, cic co quan, don vi lién
guan theo chirc nang, nhiém vu c6 trach nhiém trién khai thuc hién nhiém vu CCHC
duoc phan cong va chiu trach nhiém trude UBND x4, Chi tich UBND x4 vé két qua
cua cac tiéu chi, tiéu chi thanh phﬁn duogc giao chu tri, theo doi.

2. Phong Vin hoa - Xa hoi

- Chu tri, phdi hop véi céc co quan lién quan thuong xuyén kiém tra, don déc,
hudéng dan cac co quan, don vi trién khai thue hién Ké hoach nay; téng hop két qua
va dinh ky bao cao UBND xa theo quy dinh.

- Tham muu cho UBND x4 chi dao viéc tu danh gia, xac dinh Chi s6 CCHC
cua Xa; tiép tuc trién khai thuc hién do luong mire do hai long cua td chirc va c4 nhan
ddi voi sy phuc vu cua co quan hanh chinh nha nudc theo ké hoach cua tinh.

- Chu tri, phéi hop véi cac don vi lién quan tham muu cho UBND x4 chi dao
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cong tac thong tin, tuyén truyén vé CCHC, ¥ nghia, vai tro viéc ning cao Chi sd
CCHC, Chi s hai 10ng ctia ngudi dan dbi véi cac dich vu cong cua co quan hanh
chinh nha nudc trén dia ban Xa.

3. Trung tam Phuc vu hanh chinh céng xa

- Chu tri, tham muu UBND xa thyc hién cac cong tac kiém soat TTHC, thuc hién
co ché mét clra, mét cira lién thong va thuc hién TTHC trén méi truong dién tur.

- Tang cudng hudng dan, ho tro td chirc, c4 nhén st dung dich vu cong truc
tuyén, thuong xuyén theo ddi, tong hop, bao cdo UBND xa vé tinh hinh giai quyét
ho so va cac vudng méc phat sinh.

4. Pé nghi Thuong true HDND, Uy ban MTTQ va céc T6 chike chinh tri, xi hi X3

Tang cuong giam sat, phan bién xa hdi vé viéc thue hién cong vu, cong tac
CCHC, nang cao hiéu qua quan tri va hanh chinh cong tai cac co quan, don vi trén
dia ban x4, kip thoi phat hién nhiing tdn tai, han ché va kién nghi cac cép, cac nganh,
cac co quan, don vi lién quan giai quyét, khic phuc.

Trén day 1a Ké hoach duy tri, cai thién va nang cao Chi s6 CCHC, Chi s hai
long vé sy phuc vu hanh chinh x& Trai Cau nim 2026, Tha trudng cac phong, ban,
nganh thudc x4, cac co quan, don vi c6 lién quan nghiém tdc trién khai thuc hién./.

Noi nhdn: KT. CHU TICH
- Thuong truc Dang uy; ) [
- Thuong truc HDND X&;

- Chu tich va cdc PCT UBND x4;

- Uy ban MTTQ va cac Doan thé xa;
- Céc phong, ban, nganh thudc xa&;

- Cac don vi su nghiép thudc X&;

- Luu: VT, VHXH.
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